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Lugar

Jardin Infantil Castillo San Lucas

Fecha

17 de septiembre 2026

Tema

ESAL Tipos de faltas en el contexto institucional, Faltas leves, graves y muy graves,
ejemplos (maltrato fisico, verbal, negligencia, omisién, entre otras

Desarrollo

Se dio inicio a la socializacion por parte de la profesional Jennifer Bonilla,
siendo las 7:00 a. m., con un saludo de bienvenida y agradecimiento a las
familias, cuidadores y acudientes por su participacion y compromiso con
los procesos que se desarrollan en el Jardin Infantil Castillo San Lucas.

Posteriormente, se presenté el tema “ESAL vy tipos de faltas en el contexto
institucional®, mediante una presentacion en PowerPoint, en la cual se
explicod la importancia de reconocer las diferentes situaciones que pueden
presentarse dentro de los entornos institucionales y que pueden afectar el
bienestar, la integridad y los derechos de los nifios y nifias. Se resalté que
la prevencion y el reconocimiento oportuno de estas situaciones hacen
parte de la responsabilidad compartida entre las familias, cuidadores,
acudientes y el jardin infantil.

Durante la socializacién se abordé la clasificacion de las faltas leves,
graves y muy graves, explicando que estas permiten identificar la
naturaleza y el nivel de afectacion de determinadas conductas o
situaciones dentro del contexto institucional. Asimismo, se dialog6 sobre la
importancia de reconocer y prevenir cualquier comportamiento que pueda
vulnerar la dignidad, seguridad, integridad fisica o emocional de los nifios y
nifias.

De igual manera, se presentaron algunos ejemplos relacionados con
maltrato fisico, maltrato verbal y emocional, negligencia y omisién,
resaltando que acciones como los golpes, gritos, expresiones humillantes,
amenazas, falta de atencion frente a las necesidades de los nifios y nifias
o dejar de actuar oportunamente ante una situacién que requiere
proteccion puede generar afectaciones en su bienestar y desarrollo
integral.

Durante la socializacion se hizo énfasis en la importancia de fortalecer
desde el hogar y el jardin practicas de buen trato, respeto, escucha,
comunicacion afectiva, cuidado y proteccion, comprendiendo que los
adultos tienen un papel fundamental en la construccion de entornos
seguros y protectores. Asimismo, se resalté la necesidad de no normalizar
comportamientos que puedan afectar a los nifios y nifias y de comunicar
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oportunamente cualquier situacién que genere preocupacion.

Al finalizar el encuentro, se invitd a las familias, cuidadores y acudientes a
continuar fortaleciendo relaciones basadas en el respeto, el afecto, la
comunicacién y el buen trato, reconociendo que cada adulto tiene la
responsabilidad de contribuir a la proteccion integral de los nifios y nifias.

Se establecié como compromiso promover desde el hogar practicas de
crianza respetuosas, fortalecer la comunicacion afectiva, identificar
oportunamente posibles situaciones que puedan afectar el bienestar de los
nifios y nifias y mantener una comunicacion constante con el jardin infantil.
De igual manera, se resalté que la prevencion del maltrato, la negligencia,
la omisién y cualguier otra situacion que pueda vulnerar los derechos de
los nifios y nifias es un compromiso compartido entre la familia y el jardin
infantil, trabajando de manera articulada para favorecer entornos seguros,
protectores, afectivos y respetuosos.

Nombre Cargo/Rol Dependencia Firma
Asistentes
Se anexa listado de asistencia de los participantes
Actividad Responsable Fecha limite
ESAL Tipos de faltas
en el contexto
: institucional, Faitas
Compromisos | /' g
leves, graves y muy " y
graves, ejemplos Jennifer Andrea Bonilla Cortes
(maltrato fisico,
verbal, negligencia,
omision, entre olras.
Préxima
reunion
Elaboré Jennifer Andrea Bonilla Cortes

Profesional en atencién a la primera infancia
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Téma ESAL Tipos de faltas en el contexto institucional, Faltas leves, graves y muy graves,

ejemplos (maltrato fisico, verbal, negligencia, omision, entre otras

Desarrollo

Se dio inicio a la socializacion por parte de la profesional Jennifer Bonilla,
siendo las 7:00 a. m., con un saludo de bienvenida y agradecimiento a los
profesionales del Jardin Infantil Castillo San Lucas por su participacién,
disposicion y compromiso con los procesos institucionales orientados a la
proteccion integral y garantia de los derechos de los nifios y nifias.

Posteriormente, se presenté el tema “ESAL y tipos de faltas en el contexto
institucional”, mediante una presentacion en PowerPoint, en la cual se
explicd la importancia de reconocer las diferentes conductas y situaciones
que pueden presentarse dentro del contexto institucional y que pueden
afectar el bienestar, la integridad fisica y emocional, la dignidad y los
derechos de los nifios y nifias.

Durante la socializacion se abordd la clasificacion de las faltas leves,
graves y muy graves, resaltando la importancia de reconocer las
caracteristicas de cada una y comprender que las actuaciones de los
profesionales deben estar orientadas por el respeto, el buen trato, la
proteccion, la responsabilidad y el cumplimiento de los lineamientos
institucionales.

Asimismo, se socializaron diferentes ejemplos relacionados con maltrato
fisico, maltrato verbal y emocional, negligencia y omisién, permitiendo
reflexionar sobre aquellas acciones, expresiones o comportamientos que
pueden generar afectaciones en los nifios y nifias. Se resaltd que los
gritos, golpes, amenazas, humillaciones, expresiones descalificadoras, la
falta de atencién frente a sus necesidades o la ausencia de actuacién ante
situaciones que requieren cuidado y proteccion son aspectos que deben
ser reconocidos y prevenidos dentro de los entornos institucionales.

Durante el encuentro se hizo especial énfasis en la importancia de
mantener una actitud de observacién, escucha, cuidado Yy
acompafiamiento permanente, reconociendo que cada profesional tiene
una responsabilidad fundamental en la construccion de espacios seguros,
protectores y libres de cualquier forma de violencia. De igual manera, se
resaltd la importancia de actuar de manera oportuna y responsable frente
a cualquier situacion que pueda representar una vulneracion de derechos,
siguiendo los procedimientos y orientaciones institucionales establecidas.

Durante esta socializacion se generd un espacio de dialogo y reflexion en
el que los profesionales pudieron compartir opiniones, experiencias e
inquietudes relacionadas con las situaciones abordadas, fortaleciendo la
comprension sobre la importancia de prevenir y actuar frente a las
diferentes formas de maltrato, negligencia y omision.
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Al finalizar el encuentro, se invitd a los profesionales a continuar
fortaleciendo practicas institucionales basadas en el buen trato, el respeto,
la empatia, la comunicacion asertiva y la proteccion integral, reconociendo
que cada interaccion cotidiana constituye una oportunidad para favorecer
el desarrollo y bienestar de los nifios y nifias.

Se establecié como compromiso fortalecer las acciones de prevencion,
mantener una observacidon y escucha activa, brindar un trato digno y
respetuoso, actuar oportunamente frente a situaciones que puedan afectar
a los nifios y nifias y cumplir con los procedimientos institucionales
establecidos. De igual manera, se resalté que la proteccién integral y
prevencion de cualquier forma de maltrato, negligencia, omisién o
vulneracién de derechos es una responsabilidad de todo el equipo
profesional, por lo que se requiere mantener una actuacion ética,
responsable y coherente con los principios del Jardin Infantil Castillo San
Lucas.

Nombre Cargo/Rol Dependencia Firma
Asistentes
Se anexa listado de asistencia de los participantes
Actividad Responsable Fecha limite
ESAL Tipos de faltas
en el contexto
Compromisos institucional, Faltas
foums, graves yinyy Jennifer Andrea Bonilla Cortes
graves, gjemplos
(maltrato fisico,
verbal, negligencia,
omisién. entre otras
Préxima
reunion
Elabors Jennifer Andrea Bonilla Cortes

Profesional en atencién a la primera infancia
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ESAL

Tipos de faltas en el
contexto institucional

Una conversacion con nuestras familias y cuidadores para fortalecer el buen trato,
la proteccion y la corresponsabilidad.

17 de septiembre de 2026




®® Franilias que cuidan, protegen y acompafan

Hablar de las faltas institucionales también es una oportunidad para fortalecer nuestros vinculos

Cuidar

Reconocer practicas que
protegen la dignidad, el bienestar
y los derechos de nifias y nifios

Jardin Infantil Castillo San Lucas + Socializacion ESAL + Septiembre 2026

Prevenir

Fortalecer el buen trato,

la comunicacion respetuosa y

la corresponsabilidad entre familia
y jardin.

Actuar

Ante una situacion preocupante
, informar oportunamente y
seguir los canales y protocolos
establecidos.




@®® ;C6mo se clasifican las faltas?

La valoracion de cada situacion depende de los hechos, el contexto y lo establecido en la normativa institucional.

Faltas leves Faltas graves Faltas muy graves

Incumplimientos o conductas que, Conductas que generan una Conductas que pueden implicar

segun el reglamento institucional, afectacion relevante a la convivencia una afectacion severa o vulneracion

pueden ser abordados mediante , las responsabilidades o de derechos, seguridad o integridad

arientacion y acciones pedagogicas. el bienestar y requieren intervencion y requieren activar las rutas
institucional. correspondientes.

Jardin Infantil Castillo San Lucas + Socializacion ESAL » Septiembre 2026



@®® Ejemplo: maltrato fisico

En la primera infancia, el cuidado y los limites deben darse sin violencia.

:Qué puede incluir? :Coémo responder?
Golpear, pellizcar, empujar, sacudir, sujetar = Priorizar la seguridad de la nifia o nifio.
de manera inadecuada o utilizar la fuerza como + Informar oportunamente al responsable
forma de castigo o control. correspondiente.
+ Registrar los hechos de manera objetiva,
Cada situacién debe analizarse de acuerdo « Activar las rutas institucionales cuando aplique.

con los hechos y los protocolos institucionales.

Jardin Infantil Castillo San Lucas + Socializacion ESAL « Septiembre 2026 l



@@ |5 palabras también importan

El buen trato se construye con respeto, escucha, limites claros y acompafamiento.

Maltrato verbal

Gritos, insultos, humillaciones,
amenazas, burlas o expresiones
que descalifiquen o intimiden.

Jardin Infantil Castillo San Lucas + Socializacion ESAL » Septiembre 2026

Trato inadecuado

Ridiculizar, etiquetar, avergonzar,
ignorar intencionalmente o
utilizar expresiones que
vulneren la dignidad

Buen trato

Hablar con respeto, escuchar,
validar emociones, poner limites
claros y acompaiiar las conductas
desde una perspectiva pedagdgica



@®® Negligencia y omision

El cuidado cotidiano requiere atencion, responsabilidad y respuesta oportuna.

Negligencia

Falta de cuidado o supervision que, segin el
contexto, puede generar riesgos o afectar
el bienestar de una nifia o nifo.
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Omisién
No realizar una actuacion, comunicacion o reporte

que correspondia efectuar ante una situacion
que requeria atencion.




@ ® S algo nos preocupa: ;qué podemos hacer?

La proteccion y el bienestar de nifias y nifios son una responsabilidad compartida

Proteger

Priorizar la seguridad y e
| bienestar.

Informar

Comunicar la situacién

por el canal establecido
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W

Registrar

Describir hechos
verificables, sin

suposiciones,

Activar

Seguir las rutas y
protocolos institucionales



@®® Nuestro compromiso con el buen trato

0 Respetar la dignidad y los derechos de cada nifa y nifio.

Utilizar formas de acompafiamiento acordes con la primera infancia.

Mantener una comunicacion respetuosa entre familias, cuidadores y profesionales.
Comunicar oportunamente situaciones que puedan representar riesgo o vulneracién.

Conocer y seguir los protocolos, rutas y acuerdos institucionales.

ar es una tarea de todos.
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@®® Ppara conversar en familia

Cerremos esta socializacion compartiendo ideas y compromisos.

Preguntas para reflexionar Un compromiso compartido
;Qué acciones cotidianas fortalecen Construir entre todos entornos protectores,
el buen trato? respetuosos y seguros donde cada nifia y nifo

pueda crecer, aprender, expresarse y

- " sentirse cuidado.
$Qué situaciones debemos

reconocery comunicar oportunamente?

:Como podemos fortalecer la
corresponsabilidad entre el jardin y las familias?
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